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Politicas de privacidad y proteccion de datos

ALMACENERA DEL ECUADOR S.A. ALMESA de conformidad con la Ley Organica de Proteccién de Datos
Personales y su reglamento, y con el propdsito de proteger la privacidad y datos personales de sus grupos
de interés, informa:

Que actuando en calidad de Responsable del Tratamiento de Datos Personales, para el adecuado desarrollo
de sus actividades comerciales y para el fortalecimiento de sus relaciones con todos sus grupos de interés,
a través del consentimiento expreso, recolecta, almacena, usa, circula y suprime Datos Personales
correspondientes a personas naturales con quienes tiene o ha tenido relacién, sin limitar a sus trabajadores
y familiares de éstos, accionistas, clientes, directores, proveedores, acreedores y deudores.

Autoriza que la informacién sera procesada y almacenada, respetando las normas vigentes, asi como los
convenios internacionales que fueren aplicables. El usuario autoriza y acepta que ALMESA utilice sus datos
y los de sus empleados, clientes y proveedores, socios a fin de cumplir con la finalidad de la prestacién del
servicio incluyendo el uso, custodia gestion, transferencia de datos entre ALMESA y su cabeza del Grupo
Financiero Banco Pichincha C.A., e igualmente para efectos de almacenar informacion en bases de datos
locales y extranjeros, manteniendo ALMESA estricta confidencialidad y responsabilidad sobre dichos datos
a los que accede.

La informacién se obtiene directamente del usuario al utilizar los servicios que ofrecemos mediante
formularios, solicitudes, contratos y pagina web u otros. Al entregarla, usted acepta los términos de uso,
tratamiento y demas establecidos en nuestras politicas. Dicha informacién la mantendremos mientras usted
o la ley no determinen lo contrario.

En caso de haber suministrado datos erréneos o inexactos, se exime a ALMESA de toda responsabilidad en
la prestacién del servicio y el correcto manejo de la informacién proporcionada.

ALMESA se compromete a no compartir esta informacion con terceros, y serd usada Unicamente para los
fines especificos para los que fue recabada, salvo en el caso que sea requerida por orden judicial. De acuerdo
a lo explicado anteriormente, usted entiende y acepta que nuestra politica de privacidad / confidencialidad
no aplica a la informacion que el usuario proporcione voluntariamente al comunicarse con otras personas
mediante correspondencia electrénica, en chats, grupos de noticias u otras actividades similares

En todo lo no expresado se entienden incorporadas las leyes vigentes en Ecuador.

ALMACENERA DEL ECUADOR S.A. ALMESA es responsable del tratamiento de los datos personales de sus
usuarios. En caso de requerir informaciéon adicional puede contactarnos al correo electrénico
fouri@almesa.com.ec teléfono: (593) 2495933, Avenida Domingo Comin y Av. 10 BS-E s/n, Guayaquil-
Ecuador. Si no desea que sus datos sean utilizados bajo las condiciones anteriormente descritas, puede
decidir no utilizar un servicio determinado.

Derecho del titular
Las personas naturales cuyos datos personales sean objeto de tratamiento por parte de ALMESA, tienen los
siguientes derechos, los cuales pueden ejercer en cualquier momento:

v' Conocer los Datos Personales sobre los cuales ALMESA esta realizando el Tratamiento. De igual
manera, el Titular puede solicitar en cualquier momento, que sus datos sean actualizados o
rectificados, por ejemplo, si encuentra que sus datos son parciales, inexactos, incompletos,
fraccionados, induzcan a error, o aquellos cuyo Tratamiento esté expresamente prohibido o no haya
sido autorizado.

v Solicitar prueba de la autorizacién otorgada para el Tratamiento de sus Datos Personales y ser
informado por ALMESA, previa solicitud, respecto del uso que ésta le ha dado a sus Datos
Personales.

v' Solicitar la supresién de sus Datos Personales y/o revocar la autorizacién otorgada para el
Tratamiento de estos, mediante la presentacion de un reclamo. No obstante, la solicitud de
supresion de la informacién y la revocatoria de la autorizaciéon no procederan cuando el Titular de
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la informacion tenga un deber legal o contractual de permanecer en la Base de Datos y/o Archivos,
ni mientras se encuentre vigente la relacion entre el Titular y ALMESA, en virtud de la cual fueron
recolectados sus datos.

v' Acceder de forma gratuita a sus Datos Personales que hayan sido objeto de Tratamiento. Los
derechos de los Titulares podran ejercerse por las siguientes personas:
« Por el Titular;
« Por sus causahabientes, quienes deberan acreditar tal calidad;
« Por el representante y/o apoderado del Titular, previa acreditacion de la representacién o
apoderamiento;

A Usted como titular de datos personales le asisten los siguientes derechos (acceso, rectificacion,
cancelacion, oposicidn, informacion o revocacion), conforme a los términos establecidos en la
Constitucion de la Republica del Ecuador, usted puede “[...] a acceder a los documentos, bancos de
datos e informes sobre si misma, o sobre sus bienes, consten en entidades publicas o privadas, asi
como conocer el uso que se haga de ellos y su propdsito”, en cualquier momento. Para lo cual,
puede enviar una comunicacion a nuestro correo electrénico: fburi@almesa.com.ec

Aceptacion de los términos

Esta declaracién de privacidad y proteccidon de datos, que describe los términos y condiciones de
ALMACENERA DEL ECUADOR S.A. ALMESA, constituye un acuerdo valido juridicamente entre el
usuario y ALMESA; si el usuario utiliza los servicios de ALMESA significa que ha leido, entendido,
aceptado y consecuentemente acordado con ALMESA los términos antes expuestos. En caso de no
estar de acuerdo con ellos (los términos y condiciones), el usuario no deberé proporcionar ninguna
informacién personal, ni utilizar este servicio.
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